SKOLA AROMATERAPIE & BYLINKY S.R.O.

OCHRANA OSOBNiCH UDAJU

INFORMACE O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

E-shop, kurzy, marketing, akce a web

Provozovatel

Skola Aromaterapie & Bylinky s.r.o.

ICO / sidlo

245 87 249 | Tvrdého 505/13, Staré Brno, 602 00 Brno

Ucinnost / verze

1.srpna 2026/ 1.0

Pravni stav ovéren k

30. Cervence 2026

Stav dokumentu

FINALN{ TEXT K PUBLIKACI

SPRAVCE

Standardnim spravcem pro objednavky od 1. 8. 2026 je Skola Aromaterapie & Bylinky s.r.o. Spolek je samostatnym spravcem
pouze pro vlastni ¢innosti nebo akce, u nichzZ je jako spravce jednoznacné uveden. Samotné spoluorganizovani nezaklada
automaticky spolecné spravcovstvi.

1. Identita a kontakt

Spravce: Skola Aromaterapie & Bylinky s.r.o., ICO 245 87 249, Tvrdého 505/13, Staré Brno, 602 00 Brno, sp. zn. C 150580 vedena
u Krajského soudu v Brné. Kontaktni e-mail pro ochranu osobnich Gidajd: info@aromaterapieabylinky.cz, tel. +420 731 105 495.
Spravce nema povérence pro ochranu osobnich udajd, pokud web neuvadi jinak.

2. Prehled zpracovani

Ucel

Dotaz / poptavka

Udaje

jméno, kontakt, obsah komunikace

Pravni zaklad

jednani o smlouvé; opravnény zajem
na evidenci komunikace

Doba

1 rok od uzavieni komunikace, déle
pfi navazujici smlouvé nebo sporu

Objednavka zbozi a sluzby

identifikace, kontakt, adresa,
objednavka, platba, komunikace

plnéni smlouvy; pravni povinnosti;
obrana narokd

smluvni data zpravidla 4 roky; Ucetni
a danové doklady 5 nebo 10 let
podle pravniho rezimu

Kurz / Ro¢ni Skola

registrace, dochazka, ukoly,
certifikat, komunikace

plnéni smlouvy; opravnény zajem na
organizaci a prokazani absolvovani

po dobu programu + 5 let; evidence
vydaného osvédceni azZ 10 let, je-li to
nutné k ovéreni

Nezletili

vék, zakonny zastupce, nouzovy
kontakt, souhlasy

pInéni smlouvy; pravni povinnosti;
ochrana prav a bezpec¢nosti

po dobu akce + 3 roky; incidentni
dokumentace podle povahy az 10 let

Bezpecnostni / zdravotni informace

alergie nebo omezeni, jen pokud je
Gcastnik dobrovolné sdéli a jsou
nezbytné pro bezpecny prabéh

vyslovny souhlas podle ¢l. 9 odst. 2
pism. a) GDPR; v naléhavém pfipadé
ochrana Zivotné dulezitych zajmu

jen po dobu nezbytnou pro akci,
zpravidla do 30 dn(; incidentni
zaznam déle podle naroku

Reklamace, odstoupeni, spor

objednavka, komunikace, dikazy,
bankovni Gidaj

pravni povinnost; pInéni smlouvy;
pravni naroky

4 roky od vyfizeni, pfi sporu do
pravomocného skonceni a navazujici
promiceci doby

Zakaznicky ucet

prihlasovaci udaje, historie,
preference

plnéni smlouvy; opravnény zajem na
bezpecnosti

po dobu Gctu + prfimérena doba pro
obnovu; obchodni doklady podle
zakona

Newsletter - zakaznik

e-mail, historie nakupt v
priméreném rozsahu, odhlaseni

opravnény zajem a § 7 odst. 3
zakona ¢. 480/2004 Sb. pro vlastni
obdobné nabidky

do namitky/odhlaseni, nejdéle
zpravidla 3 roky od posledniho
relevantniho nakupu nebo aktivni
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Pravni zaklad

interakce

Newsletter - souhlas

e-mail, ¢as a zdroj souhlasu,
preference

souhlas ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR a
§ 7 zékona ¢. 480/2004 Sb.

do odvolani; souhlas pravidelné
prezkoumavame, zpravidla
nejpozdéji po 3 letech bez aktivity

Fotografie a zaznamy

podoba, hlas, jméno podle rozsahu

souhlas, smlouva, nebo opravnény
zajem na dokumentaci verejné akce
podle konkrétniho informacniho
rezimu

podle udéleného souhlasu nebo po
dobu odtvodnéného zverejnéni;
pribézna revize nejméné po 5 letech

Web, logy a cookies

IP, zafizeni, udalosti, identifikatory,
volba souhlasu

opravnény zajem na bezpecnosti;
souhlas pro nepovinné technologie

bezpecnostni logy zpravidla 6-12
meésicu; cookies podle seznamu;
ddikaz souhlasu po dobu platnosti a
obrany narokad

Dodavatelé, lektofi a partnefi

kontaktni a smluvni Gdaje, plnéni,
fakturace

smlouva; pravni povinnost;
opravnény zajem

po dobu vztahu + 4 roky; Gcetni
doklady podle zakona

3. Povinnost poskytnout udaje

Udaje oznacené jako povinné jsou nutné k uzavieni a pInéni smlouvy, doruceni, platbé nebo spinéni zakonné povinnosti. Bez
nich nemusi byt mozZné objednavku nebo Ucast zajistit. Marketingové Udaje, fotografie a zdravotni informace jsou dobrovolné,
neni-li v konkrétnim pfipadé nutny jiny pravni titul; odmitnuti souhlasu nesmi bezdGivodné branit zakladnimu plnéni.

4. Prijemci a zpracovatelé

Kategorie

E-shop a hosting

Typické sluzby / priklady

Shoptet a poskytovatelé hostingu, domény,
technické podpory

Rozsah

provoz webu, objednavky, Gcty, bezpecnost

Objednavky a clenské systémy

FAPI nebo jiny aktualné pouzivany formular,
fakturace a clenska sekce

registrace, platby, pristup k obsahu

Platby a banky

platebni brana, banka, pripadné PayPal podle
nabidky

identifikace platby, prevence podvodu; tdaje k
platebni karté spravce zpravidla neobdrzi

Doprava a logistika

Zasilkovna/Packeta, PPL nebo jiny zvoleny
dopravce

jméno, kontakt, adresa, zasilka

E-mailing a komunikace

Ecomail, poskytovatel e-mailu, SMS

rozesilka, transakcni zpravy, evidence odhlaseni

Analytika a reklama

Google, Meta a dalsi pouze podle souhlasu

navstévnost, kampané, publika

Video a obsah

YouTube, cloudové Ulozisté, webinarova
platforma

prehravani, zivé vysilani, ¢lensky obsah

Ucetni, pravni a odborni poradci

externi Gcetni, dafovy poradce, advokat,
auditor

zakonné povinnosti a ochrana naroku

Lektofi, poradatelé, misto konani

jen Gdaje potiebné pro organizaci, bezpe¢nost
a komunikaci

na zakladé smlouvy, povéreni nebo jako
samostatny spravce s vlastni informaci

Organy verejné moci

jen v zakonném rozsahu

splnéni zakonné povinnosti, ochrana prav a
bezpecnosti
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5. Prenosy mimo EHP

U nékterych cloudovych, analytickych, reklamnich nebo video sluzeb mze dojit k pifenosu mimo EHP. Spravce vyuZije zejména
rozhodnuti o odpovidajici ochrané, certifikaci v EU-USA Data Privacy Framework, standardni smluvni dolozky a doplikova
opatreni. Konkrétni poskytovatelé a rezim jsou uvedeny v nastaveni cookies nebo na vyzadani.

6. Obchodni sdéleni a profilovani

6.1 Kazdé obchodni sdéleni obsahuje jednoduché odhlaseni. Namitku Ize uplatnit také na info@aromaterapieabylinky.cz.
Odhlaseni se eviduje v blokovacim seznamu, aby sdéleni nebylo znovu zaslano.

6.2 Nabidky mohou byt zakladné segmentovany podle zakoupeného typu zbozi ¢i kurzu, napfiklad aby zakaznik dostaval
relevantni navazujici informace. Nedochazi k rozhodovani s pravnimi nebo obdobné vyznamnymi tcinky vylu¢né
automatizovanym zptsobem. Citlivé Gidaje se pro marketing nepouzivaji.

7. Fotografie, audio a video na akcich

Ucastnici jsou pred pofizenim zaznamu informovani o G¢elu, rozsahu, pravnim titulu a moznosti vyhnout se zabéru. Detailni
portréty, rozhovory a marketingové pouziti identifikovatelné osoby se standardné opiraji o samostatny souhlas; obecné
dokumentacni zabéry verejné akce Ize ve vyjimecném a priméreném rozsahu zaloZit na opravnéném zajmu po provedeni
balan¢niho testu. Nataceni vyuky a zpristupnéni zaznamu dalsim Gcastnikiim vyzaduje zvlastni rezim.

8. Prava subjektt udajti

e pravo na pristup a kopii osobnich Gdajq;

e pravo na opravu nepresnych a doplnéni netplnych Gdaju;

®  pravo navymaz, jsou-li splnény podminky;

° pravo na omezeni zpracovani;

e pravo na prenositelnost u zpracovani zaloZzeného na souhlasu nebo smlouvé provadéného automatizované;

e pravo kdykoli odvolat souhlas bez vlivu na zadkonnost pred odvolanim;

e pravo vznést namitku proti opravnénému zajmu a kdykoli proti pfimému marketingu;

e pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Gdaijt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, uoou.gov.cz.

Zadost Ize podat na info@aromaterapieabylinky.cz. Spravce mze pfiméfené ovéfit totoznost a odpovi zpravidla do jednoho
meésice; o prodlouZeni a divodech informuje.

9. Bezpecnost a incidenty

Spravce uplatiuje Fizeni pFistup(, vicefaktorové ovérovani, zalohy, Sifrovany prenos, aktualizace, smluvni kontrolu dodavateld,
postup pro poruseni zabezpeceni a zasadu minimalniho rozsahu. Incidenty posuzuje z hlediska oznameni UOOU do 72 hodin a
informovani dotcenych osob, vyZaduje-li to GDPR.

10. Zmény informace

Tato informace je Gcinna od 1. srpna 2026. Aktualni verze je vZdy na webu; podstatné zmény, které ovlivni jiz probihajici
zpracovani, budou vhodné oznameny.
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